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Erfolgreiches Socia Media Marketing mit Facebook, Twitter und Co. Die neue, umfassend erweiterte
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Broschiertes Buch

Der bewahrte Begleiter fur lhre erfolgreiche Social-Media-Strategie

Messbare Erfolge erzielen mit der richtigen Strategie - mit vielen Praxisbeispielen

Spannende Socia-Media-Inhalte konzipieren, planen und verbreiten

Inkl. Snapchat, Facebook Live, Monitoring, Influencer Marketing u. v. m.

Die Social-Media-Experten Anne Grabs, Elisabeth Vogl und Karim-Patrick Bannour zeigen Ihnen, dass es
flr Unternehmen jeder Branche und jeder Grole interessant ist, in Social Media aktiv zu werden. Folgen Sie
der Erfolgsstrategie der Autoren: Was sind Social Media und welche Chancen bieten sie? Welche Ziele
konnen Sie erreichen? Welche V oraussetzungen miissen dafiir geschaffen werden? Welche Schritte miissen
in welcher Reihenfolge erfolgen? Welche Gefahren drohen und wie kénnen Sie diese Gefahren minimieren?
Follow me! liefert Ihnen praktische Tipps mit zahlreichen Best Practices sowie Praxiseinblicken und
Erfahrungswerten von Social Media Managern. Inkl. Strategien zum mobilen Marketing,
Empfehlungsmarketing, Crowdsourcing, Social Commerce, Pinterest, Snapchat, Persicope , Rechtstipps u. v.
m.

Aus dem Inhalt:

Facebook, Googlet, Twitter, YouTube, Xing, Blogs, Foren und Bewertungsplattformen
Alle wichtigen deutschsprachigen Plattformen

Socia-Media-Strategien

Controlling

Socia MediaMonitoring und Erfolgsmessung

Reputation Management

I nnovationsmanagement und Crowdsourcing

Mobile Social Marketing und Mobile Commerce

Social Search, Social Commerce und Facebook Commerce

Galileo Press heifdt jetzt Rheinwerk Verlag.
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Galileo Press heif’t jetzt Rheinwerk Verlag.Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Anne Grabs st gelernte Werbekauffrau und beschéftigt sich seit vielen Jahren mit strategischer
Markenfiihrung im digitalen Zeitalter. Egal ob online, offline, crossmedial, klassisch oder social: Ihr
Interesse gilt stets dem Stoff, aus dem gute Marken gemacht sind. Und diesin den Bereichen B2B, B2C oder
KMU. Sie berét Unternehmen in Fragen der digitalen Markenfihrung und hat Workshops zum Thema
Socia Media Marketing und Social/Mobile Commerce. Sieist aulferdem studierte Padagogin und schult
Jugendliche in Medienkompetenz.

Karim-Patrick Bannour befasst sich seit 1993 privat und beruflich mit dem Internet. Nach mehrjahriger
Téatigkeit in der Reisebranche und im Internetbanking baute er in Salzburg eine Content-Redaktion fir
georeferenzierte Inhalte auf und machte sich 2009 mit seiner eigenen Social-Media-Agentur viermalvier.at
selbstéandig. Gemeinsam mit seinem 4-kopfigen Team betreut er grof3e und kleine Unternehmen, Marken und
Organisationen aus allen Branchen. Seine Spezial agentur bietet von der Konzeption tiber die technische
Umsetzung bis hin zur redaktionellen Betreuung die komplette Bandbreite. Er hélt zahlreiche Vortrége, unter
anderem vor der Wirtschaftskammer Osterreich (WK O), dem Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI), auf
Kongressen und Veranstaltungen sowie direkt in Unternehmen. In zahlreichen Gastbeitragen in Zeitungen,
Zeitschriften und einigen Sammelwerken gibt er sein Wissen an Unternehmen weiter.

Elisabeth VVogl arbeitet fir die Salzburger Agentur viermalvier im Projektmanagement, Redaktion und Social
Media Marketing, seit 2012 auch als Geschéftsfuhrerin. Elisabeth Vogl studierte
Kommunikationswissenschaften an den Universitéaten in Salzburg und Malaga, mit den Schwerpunkten
Audivision und neue Informations- und Kommunikationstechnologien am ICTS Center in Salzburg. Erste
Einblickein die Welt des Social Webs sammelte Lilli bei Unternehmen in der Marketing- und Online-
Branche. Mit einer Potentialanalyse von Web 2.0-Applikationen im Tourismus schloss sie ihr Studium an
der Paris-Lodron-Universitét Salzburg ab und kiimmerte sich fortan bel den Salzburger Nachrichten um die
lokale Berichterstattung im Internet und Social Media.
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